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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

-

Atencién de Solicitudes de Acceso a| informacién P SERVICIO:

DESCRIPCION

Consiste en recibir, tramitar y/o dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién promovidas por particulares, ya sea mediante escrito libre, correo

postal, verbalmente ante la Unidad de Transparencia y/o a través del Sistema Electrénico de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX) o en la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT)

N/A

Articulos 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 5° de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Méxicoy 152 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A

NER

OBTENER:

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).
httpsy fa detransparencia.org.mx/Inicio

i.

MODALIDAD

Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX).

" htps:// 'www .saimex.org. mx/saimex/ciudadano/login.page

TRAMITE DEBE

‘Cuando sea del interés de la persona solicitante.

l La respuesta final entregada a la persona solicitante, puede ser sujeta de procedimiento de verificacién
ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del

i SUIETO ¥ N - CACTON il Estado de México y Municipios (INFOEM), toda vez que la o el solicitante interponga lo que se denomina

| OBJETIVO DE LA MISMA - como Recurso de Revisién, siendo este la garantia secundaria que tienen las personas cuando sienten que

I su derecho de acceso a la informacién ha sido limitado, es decir que se encuentren inconformes con la

respuesta que le fue otorgada por el municipio como Sujeto Obligado.
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REQUISITOS

Solicitud u oficio que lleve nombre del solicitante, o en su caso, los datos Si 0 Articulo 155 de la Ley de

generales de su representante; Transparencia del Estado de

p z - - o Si México y Municipios.
roporciona su domicilio o en su caso correo electrénico para recibir 0

notificaciones;

La descripcién de la informacién solicitada; . Si 0

Cualquier otro dato que facilite la busqueda y eventual localizacién de la
informacion; y : .

La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacién, la
cual podré ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion,

. : i 2,5 2l Si 0

mediante consulta directa, mediante la expedicién de copias simples o ! :

certificadas o la  reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los

electrénicos.

Proceden los mismos requisitos que la persona fisica. Si 0 Ardculo 155 de la Ley de

Transparencia del Estado de
México y Municipios.
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Articulo 155 de la Ley de

Proceden los mismos requisitos que la persona fisica. Si NO Trlan.sparencm_ de] s G
México y Municipios.

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE 1

| Realizar su requerimiento de solicitud de acceso a la informacién publica, ya sea por escrito o de manera
REALIZAR EL CIUDADANO

electrénica, donde indique, la informacién que resulta de su interés conocer y el medio por el cudl desea
obtener su respuesta.

2. Presentar su solicitud ya sea por escrito en las oficinas de la Unidad de Transparencia o via electrénica,
mediante la plataforma SAIMEX o PNT.

3. Esperar el plazo de 15 dias habiles para recibir la respuesta a su requerimiento por la via solicitada.
| PLAZO MAXIMO DE RESPU .15 dias habiles

COSTO “Gratuito, a menos que el solicitante

jrequnzra » alglin r;_edlo C:e: Art. 148 del Cédigo Financiero del Estado de México
SR LA (/D AMENTO IURIDICO y Municipios (en caso de expedicién de documentos,

;.'que se estaria sujeto a lo dlspuest'o_, grabaciones y reproducciones)
| en el Cédigo Financiero del Estado de i

| México y Municipios

o ) Ny . e EN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO ) ,
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

X

N/A NA N/A

i

|

(DO’\DF PODRA PAGARSE? | Caja de la Tesorerfa Municipal

OTR \§ ALTERNAT 5 No Aplica

JLTIMO PARA CUMPLIR

UexRelsRaetlel Rb@ (el Mela M Se otorgard respuesta al Solicitante, siempre y cuando el Sujeto Ayuntamiento, sea competente y cuente con Ia informacién
“ E siempre y cuando no se encuentre clasificada como reservada o confidencial.

3 ‘No-aplica dado que se trata de un procedimiento establecido en la ley, en la cual, ya se cuenta con plazos de atencién para
| suresolucién y el Ayuntamiento como sujeto de la misma, esta obligado a proporcionar una respuesta final en cada uno
“de los casos que se presente de acuerdo a Ias partlculandades de cada requerimiento.

\D'\H\T]Q TRATIVA RESPONSABL E

F'\(I \UOR(: ¢ Uf\‘]l

Unidad de Transparencia Ayuntamiento Constlmcxonal de Xonacatlan

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Elim Emmanuel Aguilar Ortega
DOMICILIO

ONESR Gustavo A. Vicencio ' ? i % § NO.INT. Y EXT.: 10

COLONIA ; MUNICIPIO | Xonacatlan
CFP 52060 HORARIO Y DIAS DE ION 7 En linea los 365 dias del afio las 2;1 horas, en forma presencial de Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 horas.

LADA TELEF g CORREO ELECTRONICO:

)
719 2860272 R 5N/

xonacatlan@itaipem.org.mx

'OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

DOMICILIO

MUNICIPIO

CORREOQ ELECTRONICO:
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FORMATO(S) https://infoem.org.mx/doc/formatos/Formato_Solicitud_Informacion_Publica.pdf
DESCARGABLES )

: INFORMACION ADICIONAL
PREL-UNT A FRECUEN E iPuedo realizar mi solicitud mediante la Plataforma Nacional y la atender el Ayuntamiento?
RESPUESTA: ‘ S| ¥a que la Placaforma Nacional esta interconectada al SAIMEX, por lo que fa solicitud llegard y se dara tramite y atencién.
PREGUNTA FRECUENTE Existe algiin término de prérroga para entregar la informacién?
SPUESTA: ) Si, el plazo para notificar la respuesta, puede ampliarse por siete dias habiles mis.
PREGUNTA FRECUENTE iQué es el Sistema de Informacién Publica de Oficio Mexiquense?
RETA: o Es una plataforma que permite a los Sujetos Obligados

m— FRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
ISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
= AVUNTAMIZNTO DE
{ r _
\ 18/03/2026
Elim Emmanuel Aguilar Ortega i ) Loy ? " In
Titular de la Unidad de Transparenci@/4 e ‘ ridad de 1mphﬁcacmn y dlgltallzacug 3
T
——




