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MEXICO &“Ex'c?“ Actualizacién afio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Retiro de Enjambres o Panales de Abejas SERVICIO:

DESCRIPCION g

Retiro de enjambres o panales de abejas que pongan en peligro la integridad o salud del individuo familia 0 comunidad de Xonacatlén.

CLAVE DE IDENTIFICACION COOR/PCYB/RET-AB1/2026

s N Art 5,8, 9, 75 de la Ley General de Proteccién Civil y Art 14, 16 de la Ley Federal de la Salud.
FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL
UMENTO A OBTENER DOCUMENTO A
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
d PRESENCIAL
MODALIDAD (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
RE /:?I 2 ARSE Q g 5 En caso de que la ubicacién de un enjambre se encuentre dentro de casa habitacién, o edificios publicos.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO s i . 5 d inar la ubicacién del | . . ssito d i .
SN Ui (VNN el elello) el Vil =le/Nelle) W >¢ realiza una visita previa para determinar la ubicacién del panal o enjambre, con el propésito de realizar el retiro de la

Y OBIETIVO DE LA MISMA manera mas segura y oportuna.

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple,
notarial, certificada)

ORIGINAL ANOTAR LA

REQUISITOS PALABRA SI O NO

PERSONAS FISICAS

Presentar solicitud por escrito

Si ] Art 5,8, 9, 75 de la Ley General de
Proteccion Civil y Art 14, 16 de la
Llamada de Emergencia a la Coordinacién de Proteccién Civil. No 0 Ley Federal de la Salud.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Presentar solicitud por escrito

Art 5,8, 9, 75 de la Ley General de

Si I Proteccién Civil y Art 14, 16 de la
Llamada de Emergencia a la Coordinacién de Proteccién Civil. No 0 Ley Peceralide laisatid,
INSTITUCIONES PUBLICAS
Presentar solicitud por escrito si | Art 58, 9, 75 de la Ley General de
Proteccién Civil y Art 14, 16 de la
Llamada de Emergencia a la Coordinacién de Proteccién Civil. No 0 Ley Federal de la Salud.
I. Hl ciudadano realiza una llamada de emergencia o ingresa un escrito, explicando la situacién del panal (localizacién, tiempo de

asentamiento, referencia y niimero telefénico para recibir instrucciones)

2. Esperar tranquila y apartadamente del panal al personal Bomberil en cargado del retiro y reubicacion del panal.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Tdia

COSTO FUNDAMENTO JURIDICO

; : EN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

ONDE PODRA PAGARSE? -

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION



Actualizacion afio 2026

N/A

CRITERIOS DE RESOLUC [S]\WBIHB Siempre y cuando el panal se encuentre dentro casa habitacién o edificios publicos y/o ponga en riesgo la integridad o salud de las personas
TRAMI habitantes de Xonacatlin, estado de México.

D [’LNDLNCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

H. Ayuntamlento de Xonacatlan, Estado de México Coordinaciéon Municipal de Proteccién Civil y Bomberos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Luis Fernando Ruaro Gutiérrez

DOMICILIO

CALLE Carretera Federal Naucalpan - Toluca Km45 y Desviacion A San Miguel Mimiapan NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA San Antonio la fe MUNICIPIO  BYJaETeeHdETy!

cp 52060 HORARIO Y DIAS Bl [unes a viernes de 9:00 hrs. a 17:00 hrs.
% ATENCION

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
288 8014

proteccion.civil@xonacatlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA
DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

DLONIA MUNICIPIO

HORARIO Y DIAS BIE N/A
ATENCION

LADA TELEFONOS ] CORREO ELECTRONICO:
N/A

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

PRECUNTA FRECUENTE

{Qué les hacen a los panales que retiran?

Se reubican en espacios libres de donde no hay afluencia de personas.

{El propietario del inmueble donde se encuentra el enjambre o panal se puede quedar con el producto?

No, puesto que se reubica todo el panal, y puede genera un riesgo estar en contacto con el mismo.

{El retiro del enjambre lo puede hacer cualquier personal de la comunidad?

RESPUESTA: No, por los riesgos que esto presenta, se recomienda activar los nimeros de emergencia para el retiro de este.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

CHA DE ACTUALIZACION:
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