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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Visto Bueno SERVICIO:

DESCRIPCION

El trdmite de visto bueno en materia de proteccién civil consiste en la evaluacién y verificacién que realiza la autoridad
competente para asegurar que un inmueble, establecimiento o actividad cumple con las medidas de seguridad, prevencién y
respuesta ante riesgos. Este proceso incluye la revisién de documentacién, como el programa interno o especifico de proteccién
civil, asi como inspecciones fisicas para validar condiciones de seguridad. Su finalidad es salvaguardar la integridad de las personas,
sus bienesy el entorno, garantizando que se minimicen los riesgos ante posibles emergencias o desastres.

CLAVE DE IDENTIFICACION COOR/PCYB/VB/2026

FUNDAMENTO JURIBICO Articulo 140,142 DEL BANDO MUNICIPAL 2026

VIGENCIA DEL 1ARO
DOCUMENTO A OBTENER VISTO BUENO ) DOCUMENTO A

OBTENER: FISCAL

HIBRIDO
MODALIDAD (ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

X

EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE FasRecleXolReale negocio, se debe de contar con el documento Visto Bueno, como requisito para la
REALIZARSE licencia de funcionamiento.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO Se de%e :jeal[ljz::alzev.erl‘\;‘lgacrlco):eco;'gﬁsgs_?c[ilg:tse parglco:eﬁrrer:?r quiiser;:\t;entaiscgr:jlas medlS:s de

ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION it fla ge protecclon civil, 'a Inspeccion Se realiza sin previo aviso, una vez que se
S compartieron los datos del establecimiento con la coordinacién de proteccién civil, esta refiere los

Y OBJETIVO DE LA MISMA . L ol . s

datos con el verificador, quien acuden al establecimiento, a disponibilidad de agenda.

COPIAS ANOTAR

CON NUMERO LA ~ FUNDAMENTO JURIDICO -
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple,

notarial, certificada)

X ! ORIGINAL ANOTAR LA
PR UliOs PALABRA SI O NO

PERSONAS FiSICAS

Oficio de peticién de Visto Bueno
Medidas de seguridad en materia de proteccién civil
-sefialamiento de extintores.

Si 1 Articulo 140,142 DEL
BANDO MUNICIPAL 2026

-extintores vigentes adecuados al inmueble ubicados a No o
15m. méximo de altura, con respecto al piso, 45 kg
minimo.

-sefialamiento de botiquin de primeros auxilios.
-botiquin basico de primeros auxilios abastecido.
-sefialamiento de rutas de evacuacion

-rutas de evacuacion libres.

-sefialamientos de salida de emergencia.

-salidas de emergencia libres.

-sefialamiento de punto de reunién o sefialamiento de
zona de menor riesgo.

-punto propio de reunién del inmueble.

-sefialamiento de centro de carga de luz

-centro de carga de luz en buen estado.

-sefalamientos de ducto de gas pintados de color
amarillo. (en caso de tener gas L.P)

sefalizacién de escaleras en caso de contar con ellas.
-cinta antiderrapante en escaleras.

-agenda de ndmeros telefénicos de emergencia.
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Nota 1: los sefialamientos que aqui se mencionan deben ir
conforme a las normas oficiales mexicanas NOM-003-
SEGOB-2011

-Nota 2: en el caso particular que asi lo requiera, contar
con el programa interno de Proteccién Civil o programa
especifico.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Oficio de peticién de Visto Bueno
Medidas de seguridad en materia de proteccién civil
-sefialamiento de extintores. ; o o Articulo 140, 142 DEL
-extintores vigentes adecuados al inmueble ubicados a 15m. !

maximo de altura, con respecto al piso, 4.5 kg minimo. No 9 BANDO MUNICIPAL 2026
-sefialamiento de botiquin de primeros auxilios.

-botiquin basico de primeros auxilios abastecido.

-sefialamiento de rutas de evacuacién

-rutas de evacuacion libres.

-sefialamientos de salida de emergencia.

-salidas de emergencia libres.

-sefialamiento de punto de reunién o sefialamiento de zona de
menor riesgo.

-punto propio de reunién del inmueble.

-sefialamiento de centro de carga de luz =

-centro de carga de luz en buen estado.

-sefialamientos de ducto de gas pintados de color amarillo. (en \
caso de tener gas L.P)

sefalizacién de escaleras en caso de contar con ellas.

-cinta antiderrapante en escaleras.

-agenda de numeros telefénicos de emergencia.

Nota 1: los sefialamientos que aqui se mencionan deben ir
conforme a las normas oficiales mexicanas NOM-003-SEGOB-20T11

Si 1

-Nota 2: en el caso particular que asi lo requiera, contar con el
programa interno de Proteccién Civil o programa especifico.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Medidas de seguridad en materia de Proteccién Civil ' N/A N/A N/A

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE
REALIZAR EL JDADANO

1 Se recibe solicitud para tramitar Visto Bueno.

2. Serealiza una visita para corroborar que se cuente con los requisitos solicitados.

3. Seentrega una orden de pago con la cantidad establecida dependiendo del nivel de riesgo.
4

Se recibe la orden de pago sellada por cajas del H. Ayuntamiento, se procede a la entrega de
documento Visto Bueno.

5. Se procede a agendar visita de inspeccién.
6.  Serealiza inspeccion.
7. Se procede a la liberacién del documento

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA El tiempo de respuesta depende del cumplimiento de los requisitos.

COSTO Depende del nivel de
Riesgo

Articulo 140,142 DEL BANDO MUNICIPAL

FUNDAMENTO JURIDICO
2026

- ] EN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

X

¢DONDE PODRA PAGARSE? Cajas del H. Ayuntamiento

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL B verlﬁca.queucuente con las med{ad de seguridad en Materl_a de Rroteccmn CI\{Il de acuerdo a las necesidades
TRAMITE de su ubicacién y/o giro comercial, que se someta a verificacién de las. mismas y cumpla con su pago
i % correspondiente.

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O

TIVAF
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UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DEPENDENCIA U ORGANISMO

H. Ayuntamiento de Xonacatldn, Estado de México Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Luis Fernando Ruaro Gutiérrez
DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.:

N/A

CALLE Carretera Federal Naucalpan - Toluca Km45 y Desviacién A San Miguel Mimiapan

COLONIA San Antonio la fe MUNICIPIO Xonacatlan

cp 52060 HORARIO Y DIAS Bl | unes a viernes de 9:00 hrs. a 17:00 hrs.
i ATENCION

LADA TELEFONOS i CORREO ELECTRONICO:

288 8014

proteccion.civil@xonacatlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA
DOMICILIO

CALLE NO. INT. Y EXT.

COLONIA MUNICIPIO
—vare-

N/A HORARIO Y  DIAS
ATENCION

(& ph

TELEFONOS CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE ¢Para qué sirve el documento visto bueno?
RESPUESTA: Para regular los establecimientos y que cumplan con las medidas de seguridad en materia de proteccién civil

£Quién puede solicitar el tramite?

RESPUESTA:

El propietario o representante legal del establecimiento

PREGUNTA FRECUENTE :Dénde mas se puede realizar el documento Visto Bueno?

RESPUESTA: Solo en las Oficinas de Proteccién Civil de Xonacatlan
] TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
E BORO: ) \/ISTO. RLIENO: - FECHA DE ACTUALIZACION:
? GUTIERREZ 26/03/26
COORDINAD! ICIPAL DE PROTEC(I
CODRDINACION FERRAL
DE PROTECCIONICIVIL

| —rsomseRos




