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REGLAMENTO INTERNO DE LA
COORDINACION DE AGUA POTABLE,
DRENAJE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE XONACATLAN,
ESTADO DE MEXICO.
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Se expide el Reglamento Interno de la Coordinacion de Agua Potable, Drenaje y

Alcantarillado, del Municipio de Xonacatlan Estado de México, para quedar como

sigue:

TITULO PRIMERO

DE LAS DISPOSICIO

NES GENERALES

Articulo 1. El presente reglamento regula el funcionamiento de la Coordinacion de

Agua Potable, Drenaje Alcantarillado para
Potable, Drenaje y Alcantarillado del Munic

la prestacion de los Servicios de Agua
ipio de Xonacatlan, Estado de México, a

traveés de politicas y lineamientos de operacion y la aprobacion de planes y

programas, asi como verificar el cumplimiento de los objetivos, mediante la revision,

analisis y evaluacion de sus actividades.

Articulo 2. La Coordinacion, para la prest

cion de |los servicios de Agua Potable,

Drenaje y Alcantarillado del Municipio de Xonacatlan, tiene a su cargo el despacho

de los asuntos que le encomienda la Ley del Agua del Estado de México y

Municipios, Ley Organica Municipal del E

tado de México, Cédigo Financiero del
|

Estado de México y Municipios y demas disposiciones aplicables.

TITULO SE

DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMI

ALCANTARILLADO DEL MUNICIPI

GUNDO

ENTO DE LA COORDINACION PARA

DE XONACATLAN, ESTADO DE

LA PRESTACION DE LOS SERVICIC% DE AGiJA POTABLE, DRENJE Y

MEXI
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CAPITULO|
DE LA INTEGRACION DE LA COORDINACION

Articulo 3. La Coordinacion de Agua potajle, Drenaje y Alcantarillado para el eficaz

desemperio de sus funciones publicas se duxiliara de las comisiones siguientes:

. COORDINADOR (A) DE AGUA |POTABLE, DRENAJE Y
ALCANTARILLADO;
II.  AUXILIARES ADMINISTRATIVOS;
lll.  ENCARGADO DE PERSONAL,;
IV. OPERADORES DE POZO;
V. OPERADORES DE VALVULA,
VI.  FONTANEROS;
VIl.  ENCARGADO DE PIPAS;
VIlIl.  OPERADORES DE PIPAS.

CAPITULO I

DEL COORDINADOR (A) DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y
ALCANTARILLADO DEL H. AYUNTAMIENTO DE XONACATLAN.

Articulo 4. El/la Coordinador (a) , es el encargado (a) de formular y dirigir
estrategias, politicas, normas y lineamientos para la gestion de la operacién y
funcionamiento de los servicios que ofrece la Coordinacion; enfocando los
esfuerzos Administrativos para prestar con éficiencia, oportunidad, cantidad, calidad
y transparencia los servicios de suministro de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Recoleccion de Aguas Residuales, y Saneamiento a la poblacién del Municipio de
Xonacatlan, brindando sistemas simplificados para el pago de servicios y la
promocién del uso racional y cuidado del agua.

Na. 1, Col. Centro, Xonacatlan Estado de Meéxico, CP 52060 Tel, 719 286 0852
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Articulo 5. Son atribuciones de la Coordinacion| de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado en materia de sustentabilidad del agug, tendran las siguientes:

Vi

Vil

VIIL

IX.

Xl.

XIl.

Xl

Plaza

Contribuir con el gobierno federal y estatal para garantizar el derecho humano
al agua.

Promover, fomentar y difundir una cultura del cuidado y ahorro del agua entre la
ciudadania.

Ampliar la cobertura del servicio del agua potable, drenaje sanitario y pluvial en
el municipio.

La instalacion de aparatos medidores de cohsumo de agua en desarrollos
habitacionales y similares, con estricto apego a la normatividad existente en la
materia.
Promover la captacion y uso de aguas pluviales, asi como el tratamiento y retiso
de las aguas residuales, con estricto apego|a la normatividad existente en
materia.
Promover y fomentar el reconocimiento del agha como un recurso vital para el
crecimiento y desarrollo econémico del municigio.

Garantizar la equidad en el acceso, disposicipn y saneamiento de agua con
acciones y politicas en beneficio de los sectores mas desprotegidos de la
sociedad.
Realizar estudios para determinar la sustentabilidad y el abasto de agua, previa
la autorizacion de nuevos conjuntos urbanos.
Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia, con apoyo de los
comités de agua debidamente constituidos por la poblacion beneficiada y
reconocidos por el ayuntamiento para garantizar la legalidad, cobertura, calidad
del servicio del agua, que aseguren la salud y el bienestar de la poblacion que
atiende.
Contar con un registro de abastecimiento de agua potable en pipa dentro de la
demarcacion territorial municipal a que hace referencia en el articulo 17 del
presente Bando, que requieran de este servici
Controlar el suministro de agua potable mediante la utilizacion de pipas para la
poblacién donde no existe el servicio a través de redes de distribucion, asi como
para dar el apoyo de contingencias por reparacion o rehabilitacién de pozos
Coordinar el desazolve y acciones de mantenimiento preventivo y correctivo de
redes sanitarias, rejillas, canales carcamos, rio$ y canales a cielo abierto.

Las demas que se establezcan en otros ordenamientos legales
1, Col, Centro, Xanacatlan Estado de

F ¥
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CAPITULO Il

DE LOS AUXILIARES ADMINISTRATIVOS
DE LA COORDINACION DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

Articulo 6. Los auxiliares administrativos apoyaran

al titular de la Coordinacion de

Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado mediante la brganizacion y coordinacion de

actividades de la oficina; ademas de fungir como enlace con las unidades

administrativas para el cumplimiento de compromisos contraidos

Articulo 7. Son atribuciones de la secretaria general de la Coordinacion de Agua

Potable, Drenaje y Alcantarillado, en materia de

siguientes:

sustentabilidad del agua, las

I.  Atender a la ciudadania en general, apoyando en sus dudas, aclaraciones y

necesidades

Il.  Coordinar la recepcion, registro, analisis, turno, atencion y seguimiento de la

documentacioén y peticiones recibidas en la
Agua Potable, Drenaje Y Alcantarillado.
Ill.  Organizar la agenda de compromisos, acue

oficina de la Coordinacion de

os, visitas, entrevistas y demas

actividades que deba realizar el titular de la Goordinador.

IV. Integrar informes que den cuenta a las actividades realizadas por la
Coordinacion y remitirlos a las instancias correspondientes.

V. Recabar el reporte del trabajo diario de los trabajadores operativos.

VI. Llevar el control de la lista de asistencia ¢
Coordinacion.

CAPITULO IV
AUXILIAR ADMINISTRAT

del personal que integra esta

rvo
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Articulo 8. El auxiliar administrativo apoy

ica, Capital

ara a la

del Estado de México"

5 actividades administrativas u

operativas que asi lo requieran, con el objetivo de darle mayor rapidez y eficiencia

a los trabajos de esta Coordinacion.

Articulo 9. Las atribuciones del auxiliar ad

Coadyuvar con los trabajos de la oficin
Drenaje y Alcantarillado.

Entregar documentacién a las difere
correspondiente.

CAPITULO V

DEL ENCARGADO

Articulo 10. La atribucion del encargado

trabajo conducentes a hacer mas eficiente la lab

finalidad de dar cumplimiento a lo solicitadc

CAPITU
ENCARGADO

Articulo 11. El encargado de pipas Coordi
a la poblacién que comprende el Municipio
y eficiente.

a de la ¢

ntes are

DE PER

de pers¢

yporlac

LO VI

ministrativo son las siguientes:

Coordinacion de Agua Potable,

as, que el area lo considere

SONAL

bnal es implementar planes de
or de los trabajadores con la
udadania.

DE PIPAS

de Xon

nara el jbastecimiento de Agua Potable
c

atlan, de manera responsable

Articulo 12. Son atribuciones del encargado de pipas:

Plaza Juarez, No. 1, Col. Centro, Xanacatlan Efst

ado de
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Coordinar las rutas de los operadores de

Coordinaciéon de Agua Potable, Drenaje y

suministrado el vital liquido en tiempo y form
Verificar que haya sido suministrado el vital |
Inspeccionar que cada operador cumpla con

CAPITULO VII

OPERADORES DE PIP

Articulo 13. Los operadores de pipas brindaran el

ciudadanos del Municipio de Xonacatlan con may

liquido.

Articulo 14. Las atribuciones de los operadores de

Il
confiable y eficiente.

CAPITULO Vil

OPERADORES DE POZ

Articulo 15. Los operadores de pozos cuidaran el p
de abastecer de Agua Potable a los ciudadanos del

localidades

Articulo 16. Las atribuciones de los operadores de

Plaza Juarez, No. 1, Col, Centro, Xonacatlan Estado de

Abastecer de Agua Potable por medio de
Municipio de Xonacatlan que cuentan con mg
Operar de manera responsable sus unidades, siendo asi un servicio

Hel Estado de México"

cada una de las pipas de la
Alcantarillado, para que sea

iI]uido de manera correcta
su ruta en tiempo y forma.

AS

servicio de Agua Potable, a los
or rezago y escases del vital

pipas son las siguientes:

pipas a los ciudadanos del
yor rezago.

[0S

0ZO0 a su cargo, con la finalidad
Municipio de Xonacatlan y sus

bozo son las siguientes:

Vigxico. CP 52060 Tel 7
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de manera responsable el pozo en ancién.
Vigilar de manera continua el procesb de aba
en las comunidades de este Municipio;
Reportar a las autoridades correspondientes
que este presente.

CAPITULO IX
OPERADORES DE VALV

Articulo 17. Los operadores de valvulas regularar
potable, con la finalidad de abastecer de Ilqr.uido vita

de Xonacatlan y sus localidades.
Articulo 18. Las atribuciones de los opera#ores de

Manipular la valvula a su cargo, de manera r

|
CAPITULO X
FONTAN‘ ROS

Articulo 19. Los fontaneros trabajaran de manera ¢

1

del Estado de México”

I. Operar

stecimiento para evitar escases

cualquier situacion o anomalia

ULAS

la valvula de la red de agua
a los ciudadanos del Municipio

valvulas

sponsable y eficiente

Controlar la dotacion de Agua Potable por medio de esta.

;ontinua en las actividades que

la Coordinacion de Agua Potable, Drenaje § Alcantarillado les asigne.
|

Articulo 20. Las atribuciones de los fontaneros serd

Reparar las fugas de agua que comgrenda la
Introducir las redes de Agua Potable}

CAPITUJ.O Xl

n las siguientes:

via publica;

C.P 82060 Tel. 7
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DE LAS

)
DB
i r
SANCIONES.

Articulo 21. La violacion al presente reglamento sera sancionada en términos de la
Ley de Responsabilidades Administrativas|del EstTo de México y Municipios, sin
les.

perjuicio de la aplicacion de otras disposiciones leg

Articulo 22. Se entiende por sanciones Jas medidas disciplinarias, ya sea con
caracter provisional o definitivo que se imponen a las y los servidores publicos, que
incurren en faltas en el desempefio de sus|funciones, aplicandoseles aquellas que
al efecto se establecen en las leyes correspondientes.

Articulo 23. El coordinador (a) dara vista a su superior jerarquico, en este caso es
el director de servicios publicos quien a su vez informara por escrito al érgano
interno de control del ayuntamiento, de los gasos que conozca sobre Incumplimiento
a lo previsto en la Ley y el presente Reglamento, para que, conforme a sus
atribuciones, instruya el procedimiento respectiLo y aplique las sanciones

correspondientes conforme a lo establecida en la Ley.

Articulo 24. Las infracciones administrativas que se generen por el incumplimiento
al contenido de la Ley y del presente Reglamento, se tramitaran y sancionaran de
conformidad con lo previsto en la Ley de |Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios.

CAPITULO XiI

OBLICACIONES DE LOS CIUDADANOS Y VECINOS DEL MUNICIPIO DE
XONACATLAN EN MATERIA DE AGUA POTABLE. DRENAJE Y
ALCANTARILLADO

Naza Juarez, No. 1, Col, Centro, Xonacatlan Eftado de Mexico. CP. 52060 Tel. 719 286 0B52
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Articulo 25. Son obligaciones de los ciudadanos y vecinos del Municipio de

Xonacatlan en materia de agua potable, drenaje y alcantarillado son las siguientes;

.
V.

VL.
VIL.

VIIL.

Articulo 26. La prestacion de servicios publicos n
Ayuntamiento quien prestara de manera directa y
otorgar la concesion a particulares para la prests

Evitar romper las redes de agua potable, drenaje y alcantarillado
Evitar el uso inadecuado de los servicios e instalaciones publica, destinadas

a las mismas
Evitar el uso inadecuado del agua potable (I

ar vehiculos o banquetas)

Evitar causar darios a la infraestructura hidraulica, sanitaria y pluvial
Contar con la autorizacién de la coordinacion de agua potable, drenaje y
alcantarillado para conectarse a la red de agua y red de descarga de residuos

sanitarios y/o pluvial
Contar con la autorizacion de excavacién en

a via publica y privada

Reparar las fugas de red de agua potable y dfenaje pluvial y sanitario que se

presentan dentro de los inmuebles propiedad
a terceros y al medio ambiente

de los particulares y que dafien

Pagar puntualmente ante la tesoreria municia‘:al el servicio de suministro de

agua potable, en los casos que proceda el p

CAPITULO XIlI

DE LAS CONCESION#S

go.

nunicipales estara a cargo del
descentralizada o bien podra
cion de uno o mas de estos

servicios, exceptuando los de seguridad publica y transito y aquellos que afectan la

estructura y organizacion municipal.

Articulo 27. La coordinacion de agua potable, drenajE y alcantarillado es una unidad

administrativa responsable de la prestacion dire

]

32a Juarez, No, 1, Co

cta de los servicios publicos

Centro, Xonacatlan Edtado de |
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municipales, asi mismo, estos podran modificarse cuando el interés general asi lo
requiera y sean autorizados por el ayuntamiento.

Articulo 28. La obligacion de los concesionarios de un servicio pablico es respetar
las condiciones de la concesién, asi como mantener conservar y vigilar
adecuadamente las instalaciones, objetos y bienes que conforman la prestacion del
servicio publico concesionado.

Articulo 29. La concesién de un servicio publico municipal a los particulares, por
ningun motivo cambiara su naturaleza juridica: a menos que por la prestacion del
mismo , asi lo requiera y estara sujeto a lo establecido por las leyes, bando y
Reglamento en consecuencia, su funcionamiento debera satisfacer sus
necesidades publicas que son su objeto, toda concesién otorgada en contravencion
al libro décimo segundo del cédigo administrativo del Estado de México, su
Reglamento la Ley Organica Municipal del Estado de México o las disposiciones de
este Bando, es nula.

Articulo 30. El ayuntamiento a través de sus comisiones vigilara e inspeccionara
por lo menos una vez al mes, la forma en que el particular preste el servicio plblico
concesionado, con todas las facultades y atribuciones necesarias para el
cumplimiento de esta funcion, y el concesionario queda obligado a prestar todas las
facilidades al concedente para su ejecucion.

Articulo 31. El ayuntamiento ordenara la intervencion del servicio publico
concesionado, con cargo al concesionario, cuando asi lo requiera el interés publico,
y contra este acuerdo no se admitira recurso :rguno que contravenga dicha
disposicion.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente reglamento entrara en vigar una vez que sea revisado y
aprobado por los integrantes del H. Cabildo mediante sesién de cabildo.

Plaza Juarez, No. 1, Col, Centro, Xonacatlan Estado de Meéxico. CP. 52060 Tel. 719 286 0852
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SEGUNDO. Las y los integrantes del H. Cabildo podran proponer cambios y
modificaciones al mismo, los cuales, una| vez aprobadas mediante la sesion de
cabildo, entraran en vigor al dia habil siguiente.

TERCERO. Con la entrada en vigor del presente ordenamiento, se derogan aquellas
disposiciones de igual o menor jerarquia que contravengan al presente reglamento.

VALIDACION

o
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